ИНФОРМАЦИЯ
о результатах рассмотрения обращений граждан 

в администрации Чебаркульского городского округа
за 1 квартал 2021 года
В первом квартале 2021 года в администрацию Чебаркульского городского округа обратилось 60 человек (за аналогичный период прошлого года - 78). Проведено 10 личных приемов граждан главой городского округа и его заместителями. Из Администрации Президента Российской Федерации поступило 6 обращений (в 2020 году - 10). На контроль исполнения взято 44 обращения (или 73%). На 31 вопрос заявители получили исчерпывающие разъяснения, по 10 обращениям - решены положительно. Вопросы по 18 обращениям рассмотрены с выездом на место, по 3 коллегиально. 
Больше половины всех вопросов - сфера коммунального хозяйства – 35 (или 58% от общего количества заявлений), один из вопросов повышенной активности населения – благоустройство населённых пунктов, в частности, очистка дорог и тротуаров от снега, ремонт дорог, санитарная очистка территорий. В соответствии с контрактом на оказание услуг по зимнему содержанию дорог городского округа, очистка дорог производится с центральных и второстепенных прилегающих дорог. После схода снега в городе будут организованы субботники по наведению порядка на улицах и во дворах жилых домов.
